
Заезд с «___»__________  по «___»___________ 201_ года.

	Маршрут
	Нижний Новгород – Анапа – Нижний Новгород

	Размещение
	

	Адрес средства размещения
	

	Категория номера
	

	Питание
	Самостоятельно

	Дата отправления
	«__»  ____    __ 201_г.

	Время отправления 
	07 ч  00 мин.   – Нижний Новгород, пл. Ленина
08 ч  00 мин.  –  Дзержинск, Северные ворота
09 ч  00 мин.  –  Гороховец, автостанция 
010 ч  30 мин.   -   Муром,  автовокзал

	Место отправления 
	

	Сбора группы
	За 20 минут до в городе отправления   

	Место в автобусе 
	 

	Номер автобуса
	 

	Руководитель группы
	

	Внимание!
	Уважаемые туристы, за сутки до отправления не забудьте еще раз уточнить  время отправления и место сбора группы!


По прибытии в гостиницу отдыхающий обязан при себе иметь: туристическую путевку; документ, удостоверяющий личность (паспорт, для лиц, не достигших четырнадцатилетнего возраста  - оригинал  свидетельства о рождении); страховой медицинский полис.

Обслуживание отдыхающих в гостинице  начинается в день заезда с 12.00, заканчивается в день отбытия в 09.00. Выезд из номеров строго до 08.30. Ваши номера готовят к приему следующей группы. Это туристический порядок организованного отдыха групп, прибывающих на автобусах. Просим соблюдать правила въезда и выезда.   

Вы отбываете из гостиницы: «__»  ____    __ 201_г. 

Ориентировочное время отбытия в 13 ч 00 мин. Точное время отбытия Вы обязаны самостоятельно уточнить у вашего сопровождающего.  Место сбора группы также уточняется  у сопровождающего. Не опаздывайте!

Рекомендации и советы

ПОСАДКА В АВТОБУС: 

·    При посадке в автобус  имейте  в доступном месте туристическую путевку и  паспорт. Заранее посмотрите номера Ваших мест. У входа в автобус вас всегда встречает сопровождающий группы, который поможет Вам устроиться в автобусе. 

·    В салон автобуса необходимо брать только те вещи, которые  могут понадобиться вам в дороге (удобная обувь, маленькая подушечка, сухой паек, лекарства и т.д.). Все остальные вещи, необходимые для отдыха,  хранятся в багажном отделении автобуса и недоступны туристам во время пути. В салон автобуса на дальние путешествия рекомендуем взять  небьющуюся кружку с ручкой, ложку для чая (более удобно, чем одноразовая посуда). Приготовлением напитков занимается сопровождающий на стоянке. Чай, кофе, сахар, дезинфектор для рук, вода для приготовления напитков -  находятся в автобусе и предназначаются для удобства туристов в пути. 

·    При входе в автобус найдите свое место. Таблички с нумерацией мест, расположены на стеновой панели, под окном, около каждого сиденья. Из-за уважения к другим пассажирам просим занимать только места, указанные в вашей путевке. В случае если в автобусе  будут свободные места, сопровождающий маршрута может предложить занять их для Вашего удобства. Войдя в автобус, положите легкие вещи на полку, расположенную над вашим сиденьем. Просим соблюдать чистоту на полках.  Просим не допускать попадания на полку дорожной грязи, мусора, жевательной резинки. Тяжелые предметы (в т.ч. бутылки) категорически запрещено класть наверх во избежание несчастных случаев.  

В ПУТИ СЛЕДОВАНИЯ:  

· В пути туда и обратно с вами всегда сопровождающий группы, который ответит на любой ваш вопрос по отдыху и поможет в случае необходимости. Руководитель группы (сопровождающий) выполняет следующие функции: сопровождает и обслуживает Вас в пути, организует стоянки, производит необходимую помощь при размещении, принимает решение по отправке автобуса  в случае опоздания туриста ко времени отправления автобуса. 

·    После отправления автобуса сопровождающий ответит на интересующие Вас вопросы. В дороге Вашему вниманию будет представлена коллекция художественных  и мультипликационных фильмов, спокойная музыка. Значительную часть времени Вы проведете в автобусе, поэтому необходимо придерживаться правил поведения в автобусе: не злоупотреблять спиртными напитками,  не сорить в автобусе.  Категорически запрещается курить в салоне автобуса,  задерживать его отправку в рейс.   

·    Внимание! Туалет в автобусе демонтирован, в связи с отсутствием на наших дорогах специальных мест для обслуживания туалета  и  непонимание некоторыми пассажирами элементарных правил пользования туалетом. Автобус делает остановки в пути каждые 3-3,5 часа, в экстренных случаях по просьбе  пассажира.  К большому сожалению, наши федеральные трассы также не всегда укомплектованы биотуалетами, поэтому придется рассчитывать на так называемые «зеленые» стоянки. 
·    Туроператор маршрута, в лице сопровождающего имеет право наложить штраф в размере 5000 рублей за курение и распитие спиртных напитков в салоне автобуса. Неадекватное поведение пассажира на маршруте позволяет сопровождающему произвести высадку пассажира около поста ГАИ или  ближайшего отделения милиции.      

·    Медицинская аптечка находится у  сопровождающего и располагает всем необходимым для оказания экстренной помощи. Те лекарства, которые необходимы  ЛИЧНО ВАМ, просим взять из дома, т.к. в пути, особенно на трассе, не предусмотрены аптечные пункты. 
· Технические стоянки в пути, которые автобус делает каждые 3-3,5 часа, водители используют так же и для визуального осмотра состояния автобуса. Такой осмотр часто вызывает излишнее беспокойство туристов, вызванного по причине непонимания происходящего. Данный осмотр предписан должностной инструкцией, поэтому просим Вас в подобный момент не отвлекать водителя. После проведения осмотра водители с удовольствием ответят на все волнующие пассажиров вопросы.
ОТДЫХ: 

·    Общее время пребывания на отдыхе составляет 10 дней/9 ночей, т.е.  9 суток.  

· Автобус  может  прибыть на место отдыха немного раньше времени заезда в гостинице, поэтому советуем Вам при выезде из дома приготовить в отдельный пакет купальник, удобную одежду, летние сандалии, сланцы, полотенце,  чтобы по прибытию на место отдыха не ждать подготовки номера к вашему заселению, а пойти и искупаться в ласковом море. После дороги вы сразу почувствуете прилив энергии.  

· Отдыхайте активно: съездите на экскурсии  экскурсии  (33 водопада,  Долина реки Жанэ, Дольмены, Абрау-Дюрсо, Долина Неберждай, Темрюк, Долина Сукко, Долина лотосов (Тамань) и т.д.). Обязательно посетите   аквапарк, дельфинарий, океанариум. 
· Убедительно просим соблюдать меры предосторожности и безопасности, не доверять случайным лицам! 

Желаем Вам чудесного отдыха!!!
Ваш менеджер  ____________________________________________________________________________
Тел. для экстренной связи _____________________________________________________________________________  
Настоящий документ является неотъемлемой частью договора о реализации туристского продукта от «___»___________ 201_ года.   № ____
С вышеизложенным ознакомлен и согласен
  Турист        _________        (                                                                               )      «____»___________201__г.
                      Подпись                                             Расшифровка                                                                                      Дата
Приложение № __  


к договору № ___ 


от  «__»  ____    _ 201_г.








ИНФОРМАЦИОННАЯ ПАМЯТКА ТУРИСТА


по автобусным турам


На черноморское побережье в Анапу 











ТУРАГЕНСТВО____________                                                                                                                                                       КЛИЕНТ____________


